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01 本期重点

外卖骑⼿的汕尾之战

2023年4⽉19⽇，汕尾市下着⼤⾬，当地数百名美团专送骑⼿开始了罢⼯。这场罢⼯的起因是

汕尾当地的美团代理商分多次取消骑⼿们的话费补贴、油费补贴、⼤⾬补贴等，并将配送单价

从每笔5元左右削减⾄仅3.8元。收⼊⼤幅下降让当地骑⼿⽆法忍耐，透过微信群串联后开始集

体罢⼯不上线。下图是⼯劳⼩报整理的罢⼯事件经过，关于美团给出的妥协⽅案内容，请参考

这篇访谈。

https://ngocn2.org/article/2023-04-30-mei-tuan-strike/
https://telegra.ph/%E6%B1%95%E5%B0%BE%E9%AA%91%E6%89%8B%E7%BD%A2%E5%B7%A5%E6%9C%80%E6%96%B0%E8%BF%9B%E5%B1%95%E4%B8%8B427%E6%B7%B1%E5%BA%A6%E8%AE%BF%E8%B0%88-04-28




罢⼯开始的2天后，也就是4⽉21⽇，汕尾骑⼿们突然成为⽹络舆论甚⾄主流媒体关注的热点。

因为这天凌晨，美团透过货⻋运送⼤批外地骑⼿来汕尾市区“⽀援”，整⻬的⻩⾊制服、⼀辆辆电

动⻋落地的画⾯被当地骑⼿拍下。“美团跟骑⼿硬杠到底”、“打击罢⼯，美团换掉⼀城的骑⼿”等

消息⽴即引发众怒。许多骑⼿联想到⾃⼰遭遇的单价下降、各种不合理规则；⼀些其它⾏业的

打⼯⼈也借此表达对⽆耻的资本的批评。



美团出具了新的“升降机制”，⿎励留岗骑⼿，惩罚罢⼯骑⼿(来源：NGOCN)

尽管如此，⼤部分骑⼿和观察者持悲观态度，认为汕尾的骑⼿很难成功。然⽽，正如此前访谈

所指出的，美团在4⽉26⽇宣布了⼀项薪酬调整⽅案，提⾼了配送费，并部分恢复了骑⼿的补贴

待遇。⽬前为⽌，这⼀结果可以被视为对骑⼿队伍的分化，也可以被看作是美团的妥协。这场

“汕尾之战”中，骑⼿们并没有取得完全的胜利，但确实对美团这头巨鲸造成了⼀定程度的冲击。

罢⼯背后：平台单价节节跌

顺着汕尾骑⼿罢⼯事件的发展，我们回顾了过去⼏年间外卖骑⼿的抗议⾏动，发现平台降低配

送费是引发骑⼿抗议的主要原因。根据中国劳⼯通讯的数据，⾃2017年以来，全国各地发⽣了

共计72起骑⼿罢⼯⾏动。其中59起⾏动（占总数的82%）是因平台或当地代理商降低配送费或

取消补贴所引发的。骑⼿们的罢⼯⼏乎都属于防卫性质，他们并⾮谋求提⾼单价，仅仅是要求

不再进⼀步下降。

https://telegra.ph/%E6%B1%95%E5%B0%BE%E9%AA%91%E6%89%8B%E7%BD%A2%E5%B7%A5%E6%9C%80%E6%96%B0%E8%BF%9B%E5%B1%95%E4%B8%8B427%E6%B7%B1%E5%BA%A6%E8%AE%BF%E8%B0%88-04-28


过去，发起罢⼯抗议的多数是众包骑⼿。众包骑⼿的收⼊计算⽅式与专送骑⼿不同，前者按照

距离计算每单报酬。⾃2018年开始，许多地⽅的众包骑⼿遭遇了降价，例如5公⾥的⻓途订单

从12-15元下降到不到10元，⽽近距离订单也从约5元减少⾄3.5元。⼭东烟台、重庆和浙江绍

兴等地的众包骑⼿早在当时就开始了罢⼯⾏动。今年3⽉，连深圳这样的⼀线城市，美团众包单

价都普遍降低到了3元。

⽽专送骑⼿⻓期以来⼀直被视为外卖服务的⽀柱，因此收⼊较为稳定，但情况也已经发⽣了变

化。专送骑⼿负责覆盖站点附近3-5公⾥范围内的订单，薪资由基本⼯资（保底收⼊）和每单提

成两部分构成。⼀般城市的每单提成约为5元左右，⽽对于北京等⼀线城市，如果配送量较⾼，

每单提成可达8-10元。这次汕尾骑⼿所遭遇的单价下降即是每单提成的降低，从5元下降⾄3.8

元，⼏乎与众包骑⼿的收⼊相当。2022年，晚点的记者采访到美团内部⼈⼠，据其所述：

美团整新活：没收顺路订单、控制众包骑⼿

在对汕尾专送骑⼿降单价的同时，美团还变着花样推出新服务，也都是以降低配送费为⽬的。

例如，最近引起争议的主要是“拼好饭”：请商家推出⼀些廉价套餐，然后请收货地址相同或相近

的不同顾客同⼀店家拼单收餐单。原本的多个订单合成⼀笔，平均每个顾客的配送费甚⾄连2元

都不到。结果，对于骑⼿⽽⾔，顺路订单的价格被⼤打折扣。许多拼好饭的⽤户也并不完全在

同⼀位置，有可能仅是同⼀⼩区。过去，骑⼿可以靠顺路多送订单获得的收⼊，现在完全被平

台没收。

众包骑⼿的控制强度也在提⾼。4⽉中，美团公布了普通众包骑⼿有责拒单规则通知，将每⽇骑

⼿可拒单次数从10次调降⾄6次。有骑⼿做过测试，⼀旦拒绝6次就会被系统强制下线，甚⾄后

续接单也会受影响。这样⼀来，众包骑⼿所谓的⾃由接单不复存在，遇到难送或单价过低的单

⼦也只能被迫前往，相当于强迫骑⼿消化低价单。

2022年，美团全年净利润28亿元。2023年，美团继续磨⼑霍霍向骑⼿。
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⼯⼈动态

—— ⼯⼚⼯地 ——

过去 5 年，美团华东地区给加盟商的佣⾦下降了 30%。以杭州为例，2017、

2018 年，美团平均每单⽀付给加盟商 10-11 元，如今下降到了 7 元左右。

https://www.sohu.com/a/657622783_146946
https://t.cj.sina.com.cn/articles/view/7294209083/1b2c4cc3b00101dc1z?from=news
https://v.douyin.com/DQ86pQo/
https://i.imgur.com/Rp3HJeR.png


24岁⼥⼯在上海⼯⼚宿舍猝死，⽣前每天⼯作12⼩时

4⽉15⽇，⼀名24岁的⼥⼯在上海⼀家电⼦公司⼯作期间宿舍猝死。丈夫认为⻓时间的⼯作是

猝死原因。由于⼯⼚效益不佳，⼥⼯每天⼯作12⼩时，两个⽉只休息了两天。该⼥⼯夫妻曾都

在家乡富⼠康⼯作，但因为想为孩⼦提供更好的⽣活，选择到外地打⼯。派遣公司试图⽤“因为

⼯⼚是按⼩时计费，⼯作时⻓取决于个⼈”的说法来逃避责任。阅读原⽂

 浙江⻔窗加⼯⼚失⽕，11⼈遇难

https://www.sohu.com/a/670631157_121019331


4⽉17⽇，浙江伟嘉利⼯贸有限公司⼚房失⽕，造成11⼈遇难。该公司2015年5⽉曾因占⽤防

⽕间距，被武义县公安消防⼤队罚款5千元。截⾄4⽉21⽇消息：省政府组成事故调查组，对事

故原因进⾏调查；国务院安委会决定对该起重⼤事故查处实⾏挂牌督办。⼯⼚为了利益最⼤化

对安全隐患视⽽不⻅，安全监管部⻔渎职。⼀次事故的背后是很多⼯友的⽣命，还有他们家庭

的巨⼤创伤。阅读原⽂1，2

 制造业⼯⼚搬迁倒闭潮致⼯⼈抗议数量陡增

https://www.sohu.com/a/667864083_121284943
https://m.thepaper.cn/rss_newsDetail_22844813


2023年以来，⼴东省⼀带的⼯⼚接连倒闭搬迁，企业⼤范围拖⽋⼯资和裁员，激起越来越多⼯

⼈抗议。由2022第四季到今年第⼀季，中国劳⼯通讯⼯⼈集体⾏动地图收录的制造业个案持续

上升，⼯⼈抗议数量剧增达⼗倍以上。⼯⼈除了讨薪以外，诉求也愈来愈多元，包括迁⼚／关

⼚、经济补偿⾦和社保等问题。阅读原⽂

—— 服务业 ——

瑞幸被曝罚员⼯抄写顾客差评

4⽉中旬，多位瑞幸员⼯发⽂称被罚写顾客差评、备注、⽇常检查标准，被罚多者需抄写⼏百

遍，引发关注。4⽉20⽇，⼀位佛⼭的员⼯称只要接到顾客投诉，就会被罚抄写，昨⽇⾃⼰被罚

写了差评50遍，今天被罚写了另⼀差评25遍。瑞幸的⾏为涉嫌侵犯了员⼯的⼈格尊严和劳动权

利，违反了劳动法相关规定。阅读原⽂

抗疫期间突发脑梗不被认定⼯伤，上海⼀护理员与政府打官司

https://clb.org.hk/zh-hans/content/%E5%88%B6%E9%80%A0%E4%B8%9A%E5%B7%A5%E5%8E%82%E6%90%AC%E8%BF%81%E5%80%92%E9%97%AD%E6%BD%AE%E8%87%B4%E5%B7%A5%E4%BA%BA%E6%8A%97%E8%AE%AE%E6%95%B0%E9%87%8F%E9%99%A1%E5%A2%9E-%E5%B7%A5%E4%BC%9A%E5%BA%94%E9%A2%84%E8%A7%81%E8%B6%8B%E5%8A%BF%E5%8D%8F%E5%8A%A9%E5%B7%A5%E4%BA%BA%E8%B0%88%E5%88%A4
https://new.qq.com/rain/a/20230425A09BZL00


4⽉18⽇，上海⼀法院审理护理员张明与静安区⼈社局和区政府的官司。2022年3⽉12⽇，张

明⼯作的精神卫⽣中⼼开启封闭式管理。3个⽉后的⼀天张明家属被告知，张明在⼀⽇下班回到

住宿酒店路途中突发脑梗。当地⼈社局和区政府都不认定⼯伤。精神中⼼的代表表示，抗疫期

间员⼯⽣活条件⾮常艰苦，每天⼯作时⻓都在10⼩时左右。张明是在⼯作强度⼤、⻓时间忙

碌、进⽔也⽐较少的情况下，刚刚结束⼯作时发⽣突发情况，且本⼈此前⽆⾼⾎压病史。阅读

原⽂

南昌县134名环卫⼯被⽋薪3个⽉

https://telegra.ph/%E6%8A%97%E7%96%AB%E6%9C%9F%E9%97%B4%E7%AA%81%E5%8F%91%E8%84%91%E6%A2%97%E6%9C%AA%E8%AE%A4%E5%AE%9A%E5%B7%A5%E4%BC%A4-%E4%B8%8A%E6%B5%B7%E4%B8%80%E6%8A%A4%E7%90%86%E5%91%98%E4%B8%8E%E6%94%BF%E5%BA%9C%E6%89%93%E5%AE%98%E5%8F%B8-04-22-3


4⽉中，南昌县环卫⼯被爆出存在严重⽋薪问题。环卫⼯李先⽣反映东莞家宝公司从今年1⽉起

就拖⽋他的薪酬，“我是1800元⼀个⽉，有的是1600元⼀个⽉，因为拖⽋薪酬，不少环卫⼯⼈

都选择了辞职，这导致我们的⼯作任务更多。”记者调查后发现被该公司拖⽋薪酬的环卫⼯⼈共

计134⼈。家宝公司负责⼈称，政府拖⽋服务外包费⽤导致企业运转困难，⽬前正在筹措资⾦，

争取4⽉底发放所⽋薪酬。阅读原⽂

—— ⽩领 ——

凌晨三点要求写检查，四名员⼯未及时回复被辞

4⽉初，⽢肃⼀公司领导在群⾥发布消息，要求员⼯在晚上7点半以前回复“收到”。因为四名员

⼯超时回复，领导认为⾃⼰受到挑衅，凌晨三点要求她们写检查，并在次⽇早上解雇四⼈。次

⽇⼀早，这四名员⼯遭到解雇。其中⼀名员⼯朱⼥⼠已向当地劳动监察部⻔提出投诉，要求获

得未⽀付的⼯资和提成。⽬前尚⽆结果。如今，⼀些公司领导不仅侵犯员⼯的私⼈时间和空

间，还将其视为理所应当，仅仅因为⾃⼰的职位较⾼，就对员⼯指⼿画脚。阅读原⽂

超⼗万⼈离开了百强房企

截⾄4⽉16⽇，百强房企中，有43家披露了雇员和薪酬数据，其中35家的员⼯数量同⽐减少，

累计减少了12.4万⼈。多家⺠营房企爆雷，投资、产品、设计等不能直接带来开源效益的岗位

https://finance.sina.com.cn/jjxw/2023-04-18/doc-imyqurrn8710619.shtml
https://baijiahao.baidu.com/s?id=1763119723954586557


⾯临被裁撤的⻛险。商品房销售⾯积13.6亿平⽅⽶，销售额13.3万亿元，这是商品房市场⾃有

统计数据以来最⼤幅度的下跌，整体规模回到2015年。阅读原⽂

—— 中⽼年劳动者 ——

63岁乡邮员在岗40年拿不到养⽼⾦

4⽉底，四川遂宁射洪市乡邮员多达110多位邮政员被爆出未领到退休⾦。其中，⼀位63岁的邮

政员王⽔兴已经⼯作40年，因为没有获得养⽼⾦，他⾄今未退休。王⽔兴说，养⽼⾦的钱他是

交到邮政部⻔的，但很多年以后才发现，邮政部⻔并未交到社保局去。如今该退休了，社保局

却没有他的名字。被⽋退休⾦的邮政员中，有9⼈已经离世。阅读原⽂
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深度与评论

I. ⼈类真实故事集：在北京，超过6000⼈住在厕所⾥

https://m.eeo.com.cn/2023/0417/586596.shtml
https://m.eeo.com.cn/2023/0417/586596.shtml
https://www.163.com/dy/article/I3DIPQL80514R9P4.html


作者讲述了两个北京厕所环卫⼯⼈家庭的故事。虽然身在⾸都北京，但两个家庭的⽣活空间却

都⼗分局限，⾐⻝住⾏⼏乎都在公厕旁狭⼩的环卫驿站⾥。⽽他们住所正与他们被歧视，被忽

视的⼯作⼀样，隐没在⼀座现代化⼤都市的⼀处处⻆落⾥。“我现在最⼤的愿望就是⼀个8⼩时

制4个⼯休的待遇，” 故事⾥的⼀名⼯⼈说，“我这点想法是不是很幼稚，太离谱，太奢侈，是我

吃多了还是喝多了，我也搞不懂，但是这点想法不过分吧？” 阅读原⽂

II. 打边⿎：城中村的⼥⼯和她们的孩⼦

https://mp.weixin.qq.com/s/DjN4kP1HRgZMIZrxb4TCeQ


本篇⽂章介绍了“绿⾊蔷薇”的创始⼈丁当关于性别，⼉童教育，与农⺠⼯⺟亲的思考和总结。

“绿⾊蔷薇”是⼀个扎根于深圳城中村内为基层⼥⼯服务的草根组织。农⺠⼯⼦⼥教育问题在全国

范围内⼀直很被关注，但丁当把⽬光从宏观的教育资源分配问题上暂时挪开，⽽聚焦在⼥⼯们

平时与孩⼦们的亲⼦关系，孩⼦们的性别观念，和需要⾯对的教育环境等问题上来。在关注宏

观的经济问题同时，这⼀视⻆对我们理解农⺠⼯⼦⼥的成⻓环境也⾮常必要。阅读原⽂

III. 北⻘深⼀度：夜班骑⼿⼼梗倒地后

2023年3⽉，外卖骑⼿黎安在⼀家夜宵店等单的时候突发⼼梗，⼗六天后仍未醒来。为了多跑

⼀单，多赚⼀笔钱⽽导致身体透⽀的骑⼿，并不只有黎安⼀⼈。平台经济的激励模式让资本⽆

需亲⾃监督催促就能让打⼯⼈为了多存⼀笔钱⽽牺牲⾃⼰的健康。⽽出现事故后，骑⼿⼜通常

没有⾜够的时间与经济资源去和劳务中介打官司寻求赔偿。虽然近年社会对骑⼿的关注已经让

很多骑⼿在遇到事故之后的维权状况有所改善，但对于骑⼿安全和健康的预防性保护⽬前还远

远不够。阅读原⽂

IV. 财经杂志：中国第⼀代农⺠⼯，还在打⼯

https://mp.weixin.qq.com/s/rO4_bCLW422Hqiq8CWvguQ
https://mp.weixin.qq.com/s/UsXYl-0HqRlL-puZP0WaDg


50岁以上的农⺠⼯占全国农⺠⼯总量的27.3%，约7985万⼈，再过⼗年，他们都将跨过60岁，

成为超龄农⺠⼯。⽽近⼏年，在医保、社保收紧的同时，⼀些建筑⼯地也开始限制⼯⼈年龄，

从⽽加剧了TA们的⽣活和养⽼困境。⽽因为⼦⼥买房、教育等需求，这⼀年龄段⼜正是⼤部分

中⽼年⼯⼈最为需要收⼊的时期。于是待遇⼀般的短期⼯，⽇结⼯，成了许多⼈⽆奈的出路。

阅读原⽂

V. ⽹易：在监视居住中“悬着”的涉疫货⻋司机

https://mp.weixin.qq.com/s/zGuHEik3_KHwJEMcrPWCcA


三年的新冠“清零”政策对各地劳动者的影响已经⽆需多⾔。需要在各地之间来回的货⻋司机受到

冲击尤其严重。韩东和贺宏国是两名因“妨害传染病防治罪”被判刑的司机。他们从未刻意隐瞒⾏

程或略过核酸，却被公检以“未上报14天的所有⾏程”和模糊的疾病溯源推断为绥芬河疫情的主

要责任⼈。⽽虽然“清零”政策已经取消，两位司机的刑罚却因为判决已经⽣效⽽⽆法取消，只能

紧张地等待再审判决的消息。阅读原⽂

VI. 粉巷财经：警告、被罚、停产，陕北煤矿“乱象”重现？

2022年以来，陕北煤炭企业因环境保护、⽣产安全等问题受到⾏政处罚共663次，不少知名国

字号的煤企亦位列其中。⽽最令⼈发省的问题或许是，为何矿监局如此频繁地处罚仍然⽆法打

消众多煤业违反安全和环保规定的念头。当在加强监管的同时，积极发展其他产业，以减少对

煤炭经济的依赖，或许是⼀个潜在的出路。阅读原⽂

VII. Chuang：The End of an Era, Labor Activism in Early 21st Century

China

https://www.163.com/dy/article/I24TT46O0512BN99.html
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzA5NzE4OTc4MA%3D%3D&mid=2247519254&idx=1&sn=d173533f73f46ed940a1cc5a95f4455d&version=4.1.2.70182&platform=mac&fontsize=2#rd


这篇⽂章完整地回顾了中国21世纪初期的劳⼯运动的类型、参与者以及阶段变化。作者认为这

⼀波⾏动主义已经结束，最后⼀批劳⼯运动者在2010年代被拘留、迫使运动进⼀步地下化或被

完全压制。对于，劳⼯运动者与⼯⼈的关系，⽂章中提到⼤部分的⽃争⼤多是⼯⼈“⾃发地”爆发

出来的。劳⼯运动者被⼯⼈的集体⾏动吸引，并试着与⼯⼈共同前进，⽽不是运动者驱动⼯⼈

⾏动。阅读原⽂中⽂机翻
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调查与报告

1. 智联招聘：《2023年⼀季度⼈才市场热点快报》

2. 58同城、赶集直招：《2023年第⼀季度⼈才流动趋势报告》

3. 新浪：《2023⼤学⽣春招就业择业趋势调查报告》

4. 中国⻘年报社：求职者求职⼼理压⼒调查

5. 北京⼈社局：《2023年第⼀季度北京市公共就业服务机构市场供求状况分析》

6. 中华⼥⼦学院：《妇⼥蓝⽪书：新时代中国妇⼥发展报告》

7. 中国⽼龄科学研究中⼼：《养⽼服务⼈才状况专项调查报告》

8. T3出⾏：《⽹约⻋司机职业健康调研报告》

9. 统计局：《2022年农⺠⼯监测调查报告》

https://chuangcn.org/2023/04/the-end-of-an-era-labor-activism-in-early-21st-century-china/
https://news.laborinfocn.com/end_of_an_era/
https://www.163.com/dy/article/I21MF3S10534A4SC.html
https://www.sohu.com/a/665694838_114988
https://tt.sina.cn/article_2309404889709393608913.html
https://new.qq.com/rain/a/20230413A01VOL00
https://new.qq.com/rain/a/20230417A00NYL00
https://new.qq.com/rain/a/20230419A05IL700
https://www.163.com/dy/article/I33UA4BT0514R9KQ.html
https://www.sohu.com/a/669889498_121284943
https://www.sohu.com/a/671200137_123753
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⼯运谈

如何与平台资本更有效地较量——外卖⼯⼈集体⾏动中的组织问题

汕尾骑⼿罢⼯中，⽹络舆论纷纷怒骂美团摆出的⼤资本强势臭脸。有⼀些⽹友提出“⼯会”的话

题，或者认为国内⼯会不给⼒，或者认为⼯⼈应该有⾃⼰的⼯会去保护⽇常利益。也有⼈出主

意如何抵御⼯贼，使罢⼯更有效。⼯⼈集体⾏动中的组织问题受到许多关注。

关于骑⼿罢⼯的具体情况，现在能够获得的信息不多，只有⼀些视频号零散消息，以及当地关

注者努⼒了解的粗略轮廓。尽管如此，我们仍然可以确认，汕尾骑⼿的罢⼯是近年来外卖⼯⼈

被外界所知晓的⾏动中坚持时间最⻓的⼀次。从这些⽹络碎⽚化的信息中，我们可以了解到本

次罢⼯的⼀些特点：罢⼯持续时间8天，且尾声仍有⼈不愿放弃；罢⼯期间⼯⼈抵抗住了资⽅凶

狠的打击（压倒性的⼯贼破坏⼿段）；此次也相对成功地引起了主流媒体对于罢⼯的报道。特

别是前两点，在⼀定程度上反映了⼯⼈⾏动中相较以前更强的组织性。

从⼀些消息中了解到，本地骑⼿⽤放⻋⽓、"打架"等⽅式阻⽌外地骑⼿破坏罢⼯，但还看不到更

有⼒的罢⼯纠察队的形成；美团调整政策撤⾛外地骑⼿后，部分本地骑⼿悄悄复⼯，⼯⼈没有

更统⼀的复⼯决策。从这个维度上看，罢⼯参与者的整体组织程度仍然相对松散——有⾏动组

织的核⼼，但缺乏更系统的组织⼯作来统⼀⾏动和把握罢⼯的进退节奏。

https://telegra.ph/%E6%B1%95%E5%B0%BE%E9%AA%91%E6%89%8B%E7%BD%A2%E5%B7%A5%E6%9C%80%E6%96%B0%E8%BF%9B%E5%B1%95%E4%B8%8A426%E8%A1%97%E5%A4%B4%E9%87%87%E8%AE%BF-04-27


从⾏业特点看，外卖⼯⼈相对于制造业⼯⼈，有更开放的⼯作场所，更独⽴的⼯作空间，也意

味着⼯⼈间更为松散的联系和⼯作约束。这成为协调集体⾏动的难点。骑⼿罢⼀天⼯就没⼀天

收⼊的处境，也是坚持⾏动的最⼤障碍。⽽⼯⼈中因预期⽬标不统⼀、个⼈经济情况、对资⽅

压⼒的承受程度、各⾃派送计薪⽅式不同等差别，会在⾏动上表现出各种不⼀致。

这次⼯⼈之所以能够发动罢⼯并坚持数⽇，可能主要还是"归功于"当地美团站点短时间内接连3

次的改恶政策，迫使⼯⼈们为了保卫利益⽽（被动）团结起来。正如⼀位参与罢⼯的骑⼿所

说：“哪有那么⻬⼼，都是被逼的啦”。

事实上，集体⾏动作为⼯⼈最重要的反抗⼯具，就是⼀个克服资⽅有意造成的各种⼯⼈间差异

和分化的过程。每个参与过集体⾏动的⼈，特别是主要发起者或组织者，都会经历⾏动中产⽣

的各类内部⽭盾、分歧、甚⾄背叛。⽽⾯对这些困境，如何看到本质利益的⼀致，如何更为有

效地动员⼯友⾏动，如何在资⽅的进攻中⻅招拆招，都需要⼯⼈对⾃身处境更深⼊的了解和更

为细致的组织⼯作。

⼯⼈形成⾃我组织的过程，因为资⽅和官⽅的双重压制，显得尤为艰难；这也导致⼯⼈⾏动的

经验教训难以总结、传播。因此，挖掘、扩散各类⼯⼈⾏动现状或历史的记录，为以后进⾏更

为有效的组织和⾏动做准备，是⼀个值得努⼒的⽅向。

和很多⾏业的集体⾏动⼀样，外卖⼯⼈⾏动的发展和特点与外卖⾏业发展息息相关。外卖⼯⼈

是如何在资⽅的进攻中逐步团结起来，发展出⾃身的组织意识和集体⾏动？曾经威震骑⼿江湖

的"盟主"陈国江，⼜是在怎样的契机下产⽣建⽴全国性骑⼿组织的想法？这些都是未来作为劳⼯

⾏动者需要思考和实践的重要课题。附⽂《外送⾏业发展及⼯⼈抗争简述》即是⼀篇总结性的

⽂章，可以帮助我们进⼀步了解外卖⾏业的处境和抗争情况。
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资源推荐

刊物：《⼯⼚⻰⻔阵》

外送⾏业发展及⼯⼈抗争简述

前⾔： 本⽂主要内容完成于2022年，在观察疫情后时代外卖⾏业发⽣

新变化的同时，回顾之前⾏业演变的情况和发⽣过的⼯⼈抗争，可以…

⼯⼈⾃习室 • workerstudyroom

https://workerstudyroom.wordpress.com/2023/04/25/%e5%a4%96%e9%80%81%e8%a1%8c%e4%b8%9a%e5%8f%91%e5%b1%95%e5%8f%8a%e5%b7%a5%e4%ba%ba%e6%8a%97%e4%ba%89%e7%ae%80%e8%bf%b0/


⼯⼚⻰⻔阵是⼀系列发布于2012-2018年的⼯⼈刊物，主要关注的是珠三⻆地区⼯⼚的劳动状

况。“⻰⻔阵”是四川话，意思是聊天、说故事。“⼯⼚⻰⻔阵”就是说说⼯⼚⾥的事，涉及⼏乎所



有跟⼯⼈有关的话题，包括裁员潮、要社保、罢⼯抗议、⼯⼚宿舍的⽣活、⼯⼈之间的聊天话

题、⼚内管理状况、加班等等。特别的是，这些内容⼤多是亲身进⼚打⼯者撰写的⼀⼿材料，

对于理解⼯⼈的⽣存环境、精神样貌都⾮常重要。

⼯⼚⻰⻔阵⼀共9期，此外还有多本访谈集，都可以在⽆产阶级图书馆下载到：下载地址
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法律与维权

判决1：要求员⼯每⼩时打卡不然开除，公司败诉被判赔偿2万

湖南常德⼀家信息公司规定业务员每⼩时都签到⼀次，并且还需上传现场拍摄照⽚。若有失误

公司将扣除当天⼯资并处罚1000元，三次及以上，做开除处理。2021年底，业务员雷某因未按

规定打卡遭公司开除。法院审理指出，该公司制定的打卡制度程序繁琐、要求严苛、次数多，

并不合理。最终公司被判向雷某⽀付赔偿⾦2万余元。阅读原⽂

https://library.proletarian.me/Articles_table.php
https://www.sohu.com/a/668578011_121284943


判决2：员⼯向前同事透露薪酬被开除，法院判决公司⽀付赔偿⾦

2016年，⼀茶业公司员⼯殷某被开除，原因是他曾向公司已离职员⼯提供⾃⼰的⼯资明细。公

司认为这样的做法违反了《竞业禁⽌协议》和《员⼯⼿册》，认为殷某违反规定揭露了公司薪

酬制度，于是将其开除。法院判决公司败诉，应⽀付违规赔偿⾦，原因是：殷某披露的是⾃⼰

的薪酬内容，⾮公司整体的薪酬制度，实际未达到严重违反公司规章制度；提供⾃⼰的⼯资明

细也属于合理使⽤。阅读原⽂
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图⽚故事

http://news.china.com.cn/2023-04/27/content_85257107.shtml


某公司⾯试题泄露，每题都让打⼯⼈震撼。这可以称之为奴⼯检测表。



今年⼜是毕业⽣的最惨就业季，⽆下限公司太多了。⼤家都知道的招聘规则是，如果薪资是⼀

个范围，通常最低数字就是实际能到⼿的⼯资。所以这家公司来校园招聘设计⼈员，根本⼀⽑

不拔啊。
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劳动碎语

来⾃《困在加班中：⼤⼚员⼯每天⼯作⻓达13⼩时，公司曾把加班列⼊KPI》

来⾃《“停运潮”席卷⻓途⼤巴⻋：艰难求⽣的客运站，和等待回家的⼈》

来⾃《外包杂技演员，从⾼空坠落》

作为⼀名互联⽹⼤⼚的UI设计师，她每天在公司的⼯作时间⻓达13个⼩时。她

说⾃⼰只有⼯作，没有⽣活。每天有不定期的会，做不完的⼯作，⽆法按时回

家，“有时候我⼀边哭⼀边⼲活，怎么这么苦”，⽑嘉妮想停下来但没办法，“如

果不接受加班，就⾛⼈呗”。

天天在线以求职者身份咨询客运站⻋队，⻋队师傅却表示，“⾃⼰早就被裁了。

如果你想到总站⼯作我可以介绍你进去。基本上就是⼀次跑⼀条线，⼀来⼀回，

⼀天能有个150左右，如果能跑全勤就加200块钱。这就是总站司机的待遇。”合

同按照⼯作量签，签的还是⾮全⽇制，等公司变好了就改成劳务派遣合同，但依

旧是五险没有⼀⾦的待遇。

⼤部分杂技演员通常从3岁左右便开始训练，⼗⼆三岁就登台表演，职业⽣涯⾮

常短暂，坚持久的也不超过30岁。同时，他们还要忍受伤病困扰。说杂技表演

是⼀种⾼危职业，并不为过。中国杂技家协会副主席、上海杂技团艺术指导俞亦

纲曾经多次呼吁，为杂技演员提供专⻔的保障体系。但眼下，并没有保险公司愿

意为杂技演员承担⻛险。

公司⼀句“缩减了名额”，或者“不合适”，就能把⾟苦实习了⼏个⽉的应届⽣⼀脚

踢⾛。不仅没有得到正式offer、被当做免费劳动⼒⽩嫖了半年甚⾄⼀整年，还

错过了国内秋招、春招的宝贵时间，此后的求职难度直线攀升。实习了⼀整天，

https://www.sohu.com/a/669628897_120388781
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=Mzg5Mjg1Mjc5NA%3D%3D&mid=2247490358&idx=1&sn=f79b08eb83a9307e7f8908448446265b#rd
https://mp.weixin.qq.com/s/fS1qbHA8TxQ1NVil7Hnh-Q


来⾃《实习⽣，⽐社畜还低两级》

本期⼩报周期（2023/04/11- 2023/04/28）
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在最后

以上是第20期⼯劳⼩报的全部内容。我们正在探索将⽇常的⼯⼈资讯定期整理为 Newsletter，

希望你可以来信（editor@mail.laborinfocn.com）提出建议或加⼊成为志愿者，同时也请你多

多分享给墙内的朋友们。点击下⽅按钮可以订阅和阅读往期内容。

往期 | 订阅

我们关注中国基层劳动者的处境与权益。欢迎透过Telegram机器⼈投稿或推荐内容。也欢迎你

关注我们的Twitter账号和TG频道。
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拖着疲惫的身体回到家时，⽗⺟也不是太能理解。妈妈：“你这早出晚归的也就

⼀两千，图什么？”我只能说：“图⼀份实习证明。”
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